GUIDA RAPIDA ALLA VENDITA

Strumenti di comunicazione per |

professionisti in continuo movimento

Primavera 2011

plantronics.



(0] dei dipendenti
| | 9 O /O aziendali intervistati
dichiara di lavorare
talvolta lontano
dall'ufficio

Tendenze in fatto di comunicazioni dei professionisti —
Uno studio internazionale condotto da Plantronics
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‘Il mio luogo di lavoro,
ovunque mi trovi

| professionisti mobili sono in continuo movimento e di solito lavorano al telefono,
con il massimo impegno, ovunque si trovino. Pertanto, non possono permettersi
dispositivi che si scaricano e non possono essere ostacolati dal proprio ambiente.
Non solo sanno di avere la liberta di comunicare come, dove e quando vogliono

e da qualunque piattaforma; sanno anche che la tecnologia puo consentire loro

di sfruttare al meglio il lavoro e il tempo libero, due fattori sempre piu preziosi.

E vogliono utilizzarla appieno.

| professionisti mobili sono esperti conoscitori delle tecnologie e sono assunti per la loro capacita di
interpretare informazioni, identificare problemi e creare soluzioni strategiche. Non sorprende quindi
che siano professionisti di grande esperienza, con la necessita di trovare un equilibrio tra lavoro e
famiglia, nonostante la loro giovane eta.

Le sfide

| professionisti in continuo movimento devono essere in grado di fornire lo stesso livello di servizio
e un lavoro di qualita elevata in qualsiasi momento. Questo comporta un uso intensivo del telefono,
con molte chiamate in uscita. Inoltre richiede un accesso affidabile a Internet ed e-mail e a tutte le
risorse e applicazioni disponibili in ufficio. E tutto questo potrebbe verificarsi ovunque: a casa, in
auto, al bar, in hotel, alla stazione, all'aeroporto o presso la sede dei clienti.

| professionisti mobili hanno bisogno di strumenti leggeri e semplici da utilizzare che offrano il
massimo della qualita per le funzionalita telefoniche e di rete, e un'autonomia di conversazione
prolungata. Tali strumenti devono garantire una qualita chiara delle chiamate, anche in presenza di
rumore di fondo, e la massima semplicita nella gestione delle chiamate su pil dispositivi.

Proprio perché sono spesso con il telefono all'orecchio, i professionisti mobili sono preoccupati per
il dolore alla schiena e i rischi per la salute causati dall'uso in viaggio. Avere entrambe le mani libere
durante una chiamata consente di lavorare in modo pit comodo e naturale. Inoltre, cio facilita il
multi-tasking e la ricezione delle chiamate mentre si tiene una borsa in mano.

In pid, i lavoratori mobili vogliono dispositivi mobili che supportino non solo il loro modo di lavorare,
ma anche il loro stile di vita e li aiutino a interagire attraverso i social media.

Un audio piu intelligente

| nuovi auricolari Plantronics consentono di comunicare con un suono di qualita HD anche quando
si compone un'e-mail su uno smartphone o si esegue una chiamata VolP da un tablet. La tecnologia
di cancellazione del rumore elimina i rumori di fondo indesiderati durante le conversazioni in auto
o in una strada affollata. Il design dettagliato — ad esempio, il bilanciamento perfetto tra batteria e
asta - assicurano un audio e un comfort migliorati.

Smart Sensor Technology
dON

dOFF

Questa nuova tecnologia (dAON/dOFF) consente agli utenti di rispondere a una chiamata
semplicemente indossando l'auricolare. Rileva quando l'auricolare non & in uso e lo blocca
automaticamente per evitare chiamate accidentali e il trasferimento automatico di una chiamata
tra il telefono cellulare e l'auricolare quando questo & fuori dal raggio d'azione: tutto questo senza
premere un tasto.

O O Presenza piu intelligente

NON
DISPONIBILE
Quando un utente risponde ad una chiamata, la tecnologia aggiorna automaticamente la sua

presenza softphone, in modo che i colleghi sappiano immediatamente se & disponibile o meno.

Sempre in movimento con gli auricolari Plantronics

L'auricolare rappresenta una pietra miliare di un nuovo modo di lavorare e vivere pil intelligente.
Per questo, i professionisti in movimento vogliono il massimo dalla tecnologia e dai dispositivi che
acquistano, per sfruttare al meglio il loro tempo prezioso e per lavorare nei luoghi, negli spazi e nei
momenti richiesti.

Gli auricolari Plantronics supportano numerosi telefoni, tablet e PC, consentendo agli utenti di
continuare le conversazioni anche durante l'utilizzo di altri dispositivi. E poiché non servono solo per
parlare ma anche per ascoltare la musica e utilizzare multimedia, i nostri auricolari permettono ai
professionisti mobili di ottenere il massimo anche dai loro tempi di inattivita.



“Abbiamo fatto una chiamata con il nuovo
auricolare Voyager™ PRO UC da un luogo
affollatissimo e abbiamo notato che,
nonostante la confusione della gente, il
nostro interlocutore non ci ha mai chiesto
di parlare piu forte né ha fatto commenti

sul rumore in sottofondo”.
Vincitore del premio CES 2011, LAPTOP.com, 7 gennaio 2011

Risposta automatica
alle chiamate
semplicemente : &
indossando l'auricolare . # ? ——

T o

L'auricolare aggiorna automaticamente la presenza

000

NON DISPONIBILE
DISPONIBILE

Tecnologia di prossima generazione La tua presenza é il tuo business

La nuova Smart Sensor Technology offre un'esperienza semplice e intuitiva: “Le informazioni sullo stato di presenza indicano la
possibilita e Ia volonta di un potenziale interlocutore
 Risposta automatica alle chiamate semplicemente indossando l'auricolare (dON/dOFF) ..di comunicare”. — Wikipedia

« Trasferimento automatico delle chiamate tra telefono cellulare e auricolare

= Aggiornamento automatico della presenza softphone durante una chiamata sul telefono
cellulare o sul PC, se il PC si trova nel raggio d'azione

« Blocco del tasto di chiamata per evitare le chiamate accidentali quando l'auricolare non
éinuso

« Gestione di chiamate sul PC e sul telefono cellulare da un unico auricolare

Le informazioni sullo stato di presenza possono essere
estremamente sensibili. Per questo, molte persone
vogliono controllare il modo in cui vengono utilizzate
e sapere chi le visualizza. Ad esempio, & possibile che
un impiegato voglia far vedere le sue informazioni di
presenza solo ai colleghi durante l'orario lavorativo.

La Smart Sensor Technology di Plantronics, di cui
l'auricolare Voyager PRO UC e dotato, trasforma le
comunicazioni su PC e telefono cellulare e offre agli utenti

Qualita audio straordinaria

- Cancellazione del rumore con Audio IQ? DSP a microfono doppio una maggiore capacita di controllo sulla visualizzazione
- 3livelli di protezione dai disturbi causati dal vento del loro stato di presenza.
. . « Audio a banda larga per comunicazioni su PC cristalline
Pla ntronICS Voyager PRO UC « Riproduzione di musica, podcast, dati GPS e molto altro con la tecnologia A2DP Gestione automatica delle chiamate
L - I g d I I' fﬁ . b . I La Smart Sensor Technology rende I'auricolare piu
a r I VO u Z I O n e e u C I O m O I e intelligente e fornisce funzioni di grande utilita, tra
Gestione delle chiamate eccellente cui la risposta automatica alle chiamate mediante il
) : ; ] semplice inserimento dell'auricolare all'orecchio oppure
La comunicazione in movimento non € mai stata cosi - » Nuovo adattatore mini USB Bluetooth® da collegare al laptop per essere sempre pronti a il trasferimento di una chiamata in arrivo dal telefono
connettersi

intelligente. Grazie al nuovissimo sistema auricolare
intelligente Voyager PRO UC Bluetooth®, i vostri clienti
possono adesso essere sempre in movimento.

cellulare all'auricolare e viceversa. E quando l'auricolare
non viene indossato, il tasto di chiamata viene bloccato
per evitare le chiamate accidentali.

« Avvisi vocali avanzati per essere informati sull'autonomia di conversazione residua, lo stato
della connessione, il livello di batteria e 'uso della funzione di esclusione microfono
e « Connettivita multidispositivo per la gestione di chiamate sul PC e sul telefono cellulare da un
| unico auricolare

Voyager PRO UC unifica le comunicazioni di PC « Indicatore di carica della batteria per iPhone® Rilevamento automatico della presenza
il

e telefono cellulare e su;laporta.la szj:lrt. Sensor ! + Comfort comprovato per un uso prolungato Quando un utente & impegnato in una conversazione,

Technology, per consentire agli utenti di essere sempre } + Fino a 6 ore di autonomia di conversazione e a 5 giorni in standby il Voyager PRO UC imposta automaticamente la sua

presenza su ‘non disponibile’. Se vengono utilizzate piu
applicazioni UC, l'auricolare aggiorna lo stato su tutte le
applicazioni in uso, sia durante una conversazione sul

connessi e produttivi ovunque si trovino.

PC che sul telefono cellulare.




Scegliete la
vostra soluzione
auricolare
professionale
mobile

CUFFIE TRADIZIONALI

Blackwire™ 420

Progettato per

Professionisti in continuo movimento
che utilizzano il PC per applicazioni UC e

multimediali (@d esempio ufficio, caffetterie,
hotel, aeroporti)

Dispositivi

EncorePro™+ MO300

Per lunghe conversazioni in viaggio, la
pratica cuffia professionale con cavo
connessa al telefono cellulare

AURCOLARI BLUETOOTH WIRELESS

Voyager™ PRO UC

La rivoluzione dell'ufficio mobile grazie alla
facilita di commutazione delle chiamate tra
PC e telefono cellulare

M1100™ Savor™

PRESTO
DISPONIBILE
-
e %
Professionisti mobili che desiderano

controllare lo smartphone con
comandi vocali

Savi® Go

Auricolare convertibile per l'uso con
PC e telefono cellulare

< B

DISPOSITIVI VIVAVOCE

K100™

CARICABATTERIE
PER AUTO

Trasmettitore FM

e@Ere

Trasmette l'audio agli altoparlanti dell'autoradio

La semplicita dello smartphone, la
comodita del vivavoce

Calisto® 420

Per chiamate di gruppo in conferenza
in viaggio

Descrizione

In ufficio o durante gli spostamenti, la
cuffia Blackwire 420 con cavo offre un
audio perfetto dal PC in qualsiasi
postazione di lavoro.

La cuffia professionale EncorePro,
combinata ad un adattatore MO300, offre
una qualita acustica straordinaria ed &
confortevole da indossare tutto il giorno,
per lunghe conversazioni al telefono.

Progettato per professionisti in continuo
movimento in ufficio e in viaggio,
I'auricolare wireless Plantronics Voyager
PRO UC consente di passare agevolmente
dalle chiamate su PC a quelle su cellulare
e viceversa.

Questo auricolare & il vostro
assistente per smartphone. Ora la
vostra voce e totalmente sotto
controllo grazie a un auricolare che
risponde alle vostre esigenze.

La linea Savi Go ¢ in grado di offrire
una qualita audio e una flessibilita
uniche per il collegamento al PC e ai
dispositivi mobili. Dotato di tecnologia
audio a banda larga, in grado di
ottimizzare le trasmissioni vocali da PC
e l'audio in streaming.

Vivavoce per auto facile da installare. Un
utilizzo sicuro del vostro smartphone su
strada e facile grazie al vivavoce per
auto Plantronics K100. Trasmissione
delle chiamate, navigazione GPS e
musica direttamente dal vostro
smartphone mentre siete al volante.

Il vivavoce Calisto 420 ¢ ideale per le
chiamate di gruppo in conferenza
tramite Microsoft® Office Communicator
2007 e Microsoft® Lync" Server 2010.
Offre una copertura della stanza a 360
gradi, quindi puo partecipare pit di una
persona alla conferenza audio eseguita
dal PC.

Caratteristiche principali

Caratteristiche

Design pieghevole piatto per una mobilita
pit semplice

Morbida custodia da viaggio, che fornisce
una protezione aggiuntiva e consente
I'avvolgimento del cavo

Il microfono a cancellazione del rumore
limita le interruzioni dovute a rumori
esterni, garantendo una qualita acustica
eccezionale e riducendo l'affaticamento
dell'ascoltatore

Cancellazione dell'eco per gli altoparlanti
duplex quando il microfono e I'altoparlante
Vengono accesi contemporaneamente
L'audio Hi-Fi dotato di suono stereo
ottimizza la qualita musicale e video

Il microfono a banda larga offre la migliore
telefonia audio da PC disponibile
Microfono, morbidi cuscinetti auricolari e
archetto regolabile per una perfetta
vestibilita e un uso prolungato

Design biauricolare con riduzione dei
rumori per una concentrazione totale sulla
conversazione

La funzione SoundGuard™ protegge dai
picchi di rumore improvvisi, superiori
a 118 dBA

Volume, esclusione microfono, attivazione/
disattivazione chiamata, asta posizionabile

Informazioni sul prodotto

+ Funzione di cancellazione avanzata del
rumore e audio a banda larga per una
qualita acustica straordinaria

+ Design esclusivo: per prestazioni elevate
e un look elegante

« Sette livelli di regolazione: per indossare
e posizionare le cuffie al meglio

+ Possibilita di combinazione con un
adattatore MO300 per la connessione del
telefono cellulare

» Adattatore MO300 disponibile per tutti
i principali telefoni cellulari GSM/3C:
Sony Ericsson, Nokia, Siemens, iPhone

Quick Disconnect, QuickCall

Risposta automatica alle chiamate
semplicemente indossando l'auricolare
Trasferimento automatico delle chiamate
tra telefono cellulare e auricolare
Aggiornamento automatico della
presenza softphone durante una chiamata
sul telefono cellulare o sul PC

Blocco del tasto di chiamata per evitare le
chiamate accidentali quando l'auricolare
non é in uso

AudiolQ? DSP a microfono doppio per la
cancellazione del rumore, per conversazioni
chiare tra voi e l'interlocutore

La tecnologia avanzata WindSmart®
fornisce tre strati protettivi contro il vento
La banda larga per PC offre una maggiore
nitidezza e la migliore qualita acustica

del PC

'A2DP integrato consente I'ascolto in
streaming

Nuovo adattatore mini USB Bluetooth®

da collegare al laptop per essere sempre
pronti a connettersi

Avvisi vocali avanzati sull'autonomia di
conversazione residua, lo stato della
connessione, il livello di batteria e 'uso
della funzione di esclusione microfono

€3 Bluetooth’

Volume, esclusione microfono, attivazione/
disattivazione chiamata, banda larga

Comodi comandi vocali per
controllare l'auricolare

Tanno di servizio gratuito vivavoce
Plantronics Vocalyst™ per l'invio di
e-mail e testi

Tre microfoni forniscono una qualita
audio superiore

AudiolQ® e DSP riducono i rumori di
fondo

A2DP per la trasmissione di musica,
podcast e altro ancora

Avvisi vocali in caso di batteria
scarica e altro ancora

Linterruttore di accensione/
spegnimento dedicato preserva la
durata della batteria

Cuscinetti in silicone flessibili

Facile da indossare per rispondere
rapidamente alle chiamate

Design leggero e confortevole

€) Bluetooth’

Volume, esclusione audio

Supporto audio per le comunicazioni
tramite PC

Possibilita di collegamento in
modalita wireless a Microsoft® Office
Communicator 2007, Microsoft® Lync"
Server 2010 e al telefono cellulare
tramite Bluetooth

« Pulsante multifunzione per il controllo
delle chiamate a tocco singolo:
risposta chiamata/fine chiamata/
regolazione volume ed esclusione
microfono in un unico pulsante
Indicatore luminoso di attivita: il
pulsante siillumina quando il telefono
éinuso

.

Asta allungata con microfono a
cancellazione del rumore per
telefonate pil chiare

« Stili convertibili per comodita e
comfort personalizzati

€3 Bluetooth’

Volume, esclusione microfono, attivazione/
disattivazione chiamata, banda larga

Il doppio microfono e DSP (Digital
Signal Processing) si concentrano
sulla vostra voce annullando i
rumori circostanti

La cancellazione dell'eco migliora
l'esperienza di ascolto per entrambi
gli interlocutori

L'altoparlante di elevata qualita
consente di udire chiaramente
ogni chiamata

A2DP consente di trasmettere musica,
podcast, navigazione GPS e altro
ancora dagli smartphone con A2DP
Gli avvisi locali vi tengono informati
sullo stato dello smartphone

Il trasmettitore FM vi consente di
riprodurre musica, conversazioni

o altro tramite gli altoparlanti
dell'autoradio

Pulsanti ampi e facili da trovare

Design sottile con clip resistente per
un posizionamento sicuro
sull'aletta parasole dellauto

€) Bluetooth’

Volume, esclusione audio

« Per garantire comunicazioni chiare, il
modello Calisto 420 include la
cancellazione dell'eco acustico,
I'eliminazione dei disturbi e gli
algoritmi per l'equalizzazione integrati
nel prodotto

Alimentazione tramite collegamento
UsB

Jack stereo da 3,5 mm per altoparlanti
e cuffie esterni

« Funzioni di controllo volume e
indicatori luminosi dell'esclusione
microfono

* Microfono e altoparlanti integrati:
copertura della stanza a 360° con
pieno supporto della modalita duplex,
cancellazione dell'eco ed eliminazione
dei rumori

Dimensioni ridotte:
375"Lx125"Ax 45" P

Volume, esclusione audio

Punti di forza di
cuffie e auricolari

SoundGuard, PerSono Suite (compatibilita con la

funzione di attivazione/disattivazione chiamata),

custodia da viaggio, altoparlanti piatti pieghevoli,
prestazioni stereo Hi-Fi

Integrazione telefono cellulare e PC

Comandi vocali, awvisi vocali, 3 microfoni,
QuickPair

Integrazione telefono cellulare e PC

Awvisi vocali, trasmettitore FM, QuickPair

Microfono e altoparlanti con copertura a 360°

Contenuto della confezione

Custodia per cuffie, Guida dell'utente e
Guida sulla sicurezza

Cuffia e cavo da acquistare separatamente

Auricolare, cuscinetti per auricolare di ricambio,
dongle USB, CD-ROM con software PerSono
Suite, caricabatterie, cavo di ricarica USB, Guida
dell'utente e Guida sulla sicurezza

Caricabatterie CA, custodia di trasporto,
cuscinetti in silicone, auricolare a clip, Guida
dell'utente e Guida sulla sicurezza

Auricolare, supporto per l'orecchio, archetto,
cuscinetti per auricolare di ricambio e stabiliz-
zatore, dongle USB, CD-ROM con software
PerSono Suite, caricabatterie, cavo di ricarica
USB, Guida dell'utente e Guida sulla sicurezza

Caricabatterie per auto, cavo USB, Guida
dell'utente e Guida sulla sicurezza

Altoparlante per vivavoce, cavo USB, Guida
dell'utente e Guida sulla sicurezza

Garanzia

1anno

2 anni

Codici di ricambio e codici a barre EAN

2 anni

2 anni

2 anni

2 anni

2 anni

r‘ W ; 82633-05 - - 38884-02 - 38635-02 - 81402-02
Microsofts B
3 i M fte Lync.
Office Communicator Dmm yne 017229131521 - - 5033588034605 - 5033588030553 - 017229130982
82632-05 Em’fg?ﬁ&”a“ra' E””;Ziﬁ%ga“ra‘ 38885-02 84000-05 38658-02 83900-05 82136-02
Versione standard
017229131552 5033588029137 5033588029298 5033588034612 5033588032526 5033588031154 5033588034285 017229130036

Per tutti i codici di ricambio specifici di MO300,
consultare l'elenco dei ricambi.




L'ufficio, ovunque
WorkSnug mostra i possibili punti per la connessione

Quando il lavoro si svolge sempre all'esterno e le possibilita di scelta sono
praticamente infinite, individuare il bar o la caffetteria perfetti per fungere da spazio
di lavoro mobile puo rivelarsi estremamente stressante, specie se si ha fretta.
WorkSnug, insieme a Plantronics, ha introdotto un‘applicazione rivoluzionaria per I'iPhone®, che
guida i lavoratori mobili ai posti pili vicini e adatti alla connessione a Internet: é sufficiente tenere
sollevato il telefono.

Sappiamo quanto é difficile effettuare chiamate VolP in un ambiente di lavoro pubblico. Nella
migliore delle ipotesi é fastidioso, nella peggiore & poco professionale. Percio, lo strumento VolP
Checker di WorkSnug valutera la rete in uso rispetto a una serie di parametri, in modo da poter
prevedere le prestazioni della chiamata VolP.

Visitate worksnug.com per controllare la

disponibilita di WorkSnug e scaricare
I'applicazione GRATUITA di Augmented Reality.

Sempre connessi, anche in viaggio

Coloro che utilizzano smartphone fanno grande affidamento
sui prodotti vivavoce e li utilizzano in auto pit che in
qualunque altra situazione.

Tuttavia, le comunicazioni sono vincolate dalle leggi sulla plantronics
sicurezza in vigore in molti paesi. Di recente, la legislazione U'Dl:ﬂl"’fit
ha vietato la composizione dei messaggi di testo e le leggi

che proibiscono di conversare alla guida con il telefono in ,r.ﬁ:‘.“
mano sono diventate sempre pit comuni.

La soluzione: Plantronics Vocalyst™

Vocalyst trasforma gli auricolari Plantronics in interfacce
‘virtual touch'. Il servizio si avvale di una potente tecnologia di
riconoscimento vocale per ‘pronunciare’ e-mail e messaggi
SMS ad alta voce e in pit fornisce servizi sul traffico, meteo e
rubrica. Inoltre, consente di seguire sempre gli aggiornamenti
dei social network.

Vocalyst aiuta quindi a ridurre al minimo le distrazioni e permette
di lavorare in tutta sicurezza anche durante la guida.

Per ulteriori informazioni su Vocalyst, visitate il nostro sito Web

allindirizzo plantronics.com.
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